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Privacy Policy www.impactastrategy.com

Questa Applicazione raccoglie alcuni Dati Personali dei propri Utenti.
Questo documento puo essere stampato utilizzando il comando di stampa presente nelle impostazioni di

qualsiasi browser.

INFORMATIVA PRIVACY SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DEGLI UTENTI DEL SITO WEB
Al SENSIDEGLI ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679

La societa IMPACTA STRATEGY S.r.l., con sede legale in Milano, Via U. Bassi n. 4, C.F. e P.l. n.
13801840961, in persona del legale rappresentante pro tempore (di seguito, “Societa” o “Titolare”), ai sensi
degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito, “GDPR’), desidera informarLa, in qualita di
soggetto interessato, che ha necessita di procedere al trattamento dei Suoi dati personali, nel rispetto della

normativa vigente in materia di protezione dei dati personali e secondo quanto di seguito indicato.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Il titolare del trattamento dei dati € IMPACTA STRATEGY S.r.l., con sede legale in Milano, Via U. Bassi n.
4, C.F. e P.I. n. 13801840961, nella persona del proprio legale rappresentante pro-tempore (di seguito,
“Societa’ o “Titolare”), che potra essere contattato tramite e-mail all'indirizzo privacy@impactastrategy.com.

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DATA PROTECTION OFFICER - DPO)
La Societa non ha nominato, ai sensi degli artt. 37 e ss. del GDPR, un responsabile per la protezione dei dati
personali (di seguito, “DPO”).

FONTE DEI DATI PERSONALI E CATEGORIE DI DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO

| dati personali oggetto di trattamento per le finalita di seguito riportate sono raccolti direttamente presso di Lei
0 presso soggetti terzi che li hanno comunicati al Titolare.

Fra i Dati Personali raccolti da questa Applicazione, in modo autonomo o tramite terze parti, ci sono dati
personali comuni (dati anagrafici, dati di contatto, email) e dati di utilizzo (dati di navigazione, cookie e
strumenti di Tracciamento; URL di riferimento; pageview).

Dettagli completi su ciascuna tipologia di Dati Personali raccolti sono forniti nelle sezioni dedicate di questa
privacy policy o mediante specifici testi informativi visualizzati prima della raccolta dei Dati stessi.

| Dati Personali possono essere liberamente forniti dall'Utente o, nel caso di Dati di Utilizzo, raccolti
automaticamente durante l'uso di questa Applicazione.

Se non diversamente specificato, tutti i Dati richiesti da questa Applicazione sono obbligatori. Se I'Utente rifiuta
di comunicarli, potrebbe essere impossibile per questa Applicazione fornire il Servizio. Nei casi in cui questa
Applicazione indichi alcuni Dati come facoltativi, gli Utenti sono liberi di astenersi dal comunicare tali Dati,
senza che cid abbia alcuna conseguenza sulla disponibilita del Servizio o sulla sua operativita.

Gli Utenti che dovessero avere dubbi su quali Dati siano obbligatori sono incoraggiati a contattare il Titolare.
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L’eventuale utilizzo di Cookie - o di altri strumenti di tracciamento - da parte di questa Applicazione o dei titolari
dei servizi terzi utilizzati da questa Applicazione ha la finalita di fornire il Servizio richiesto dall'Utente, oltre alle
ulteriori finalita descritte nel presente documento e nella Cookie Policy.

L'Utente si assume la responsabilita dei Dati Personali di terzi ottenuti, pubblicati o condivisi mediante questa

Applicazione.

FINALITA, BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO E PERIODO DI CONSERVAZIONE
| Suoi dati personali verranno trattati dal Titolare per il perseguimento delle seguenti finalita:
a) Navigazione sul sito web

e Base giuridica per le finalita di cui alla lettera a): il trattamento dei dati personali comuni &

necessario per il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare (art. 6, par. 1 lett. f), del
GDPR);

e Periodo di conservazione per la finalita di cui alla lettera a): i dati personali verranno conservati

per tutta la durata della sessione di navigazione.
b) Gestione della richiesta effettuata tramite compilazione di form online

e Base qiuridica per la finalita di cui alla lettera b): il trattamento dei dati personali comuni &

necessario per l'esecuzione di un contratto di cui l'interessato & parte o per I'adozione di misure
precontrattuali su richiesta dello stesso (art. 6, par. 1, lett. b), del GDPR); ove l'interessato abbia
prestato il consenso tramite apposito flag, il trattamento per finalita di marketing & fondato su tale
consenso (art. 6, par. 1, lett. a), del GDPR);

e Periodo di conservazione di cui alla lettera c): i dati personali verranno conservati per 1 (un) anno

dalla ricezione della richiesta.
c) Se necessario, per inviare comunicazioni promozionali e di marketing su prodotti o servizi
analoghi o complementari a quelli acquistati:

e Base qiuridica per la finalita di cui alla lettera c): il trattamento dei dati personali comuni &

necessario per il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare (art. 6, par. 1, lett. f), del
GDPR), nel rispetto dell'art. 130, co. 4, del D.Lgs. 196/2003;

e Periodo di conservazione per la finalita di cui alla lettera b): i dati personali verranno conservati

per 1 (un) anno dalla raccolta, salvo precedente esercizio del diritto di opposizione da parte
dell'interessato.
Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i dati saranno distrutti, cancellati o resi anonimi.
| Dati verranno inoltre trattati per le seguenti finalita: Ottimizzazione e distribuzione del traffico, Contattare
I'Utente, Visualizzazione di contenuti da piattaforme esterne e Statistica.
Per ottenere informazioni dettagliate sulle finalita del trattamento e sui Dati Personali trattati per ciascuna

finalita, 'Utente puo fare riferimento alla sezione “Dettagli sul trattamento dei Dati Personali” che segue.

Dettagli sul trattamento dei Dati Personali
| Dati Personali sono raccolti per le seguenti finalita ed utilizzando i seguenti servizi:
. Contattare I'Utente
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Modulo di contatto

Compilando il modulo di contatto con i propri dati, I'Utente autorizza questa Applicazione a usare queste
informazioni per rispondere alle richieste (come preventivi e qualsiasi altra richiesta).

Dati Personali trattati: Dati di utilizzo; email.

. Ottimizzazione e distribuzione del traffico

Questo tipo di servizi permette a questa Applicazione di distribuire i propri contenuti tramite dei server dislocati
sul territorio e di ottimizzare le prestazioni della stessa.

| Dati Personali trattati dipendono dalle caratteristiche e della modalita d’implementazione di questi servizi,
che per loro natura filtrano le comunicazioni fra questa Applicazione ed il browser dell’Utente.

Vista la natura distribuita di questo sistema, ¢ difficile determinare i luoghi in cui vengono trasferiti i contenuti,
che potrebbero contenere Dati Personali dell'Utente.

Bunny CDN (BunnyWay d.o.0.)

Bunny CDN & un servizio di ottimizzazione e distribuzione del traffico fornito da BunnyWay d.o.o.

Dati Personali trattati: Dati di utilizzo.

Luogo del trattamento: Slovenia — Privacy Policy.

. Statistica

| servizi contenuti nella presente sezione permettono al Titolare del Trattamento di monitorare e analizzare i
dati di traffico e servono a tener traccia del comportamento dell’Utente.

WooCommerce Order Attribution Tracking (questa Applicazione)

WooCommerce Order Attribution Tracking € una funzione di analisi di WooCommerce che collega i dati degli
ordini online alle attivita, ai canali o alle campagne di marketing per misurarne I'efficacia.

Dati Personali trattati: Dati di utilizzo; pageview; Strumenti di Tracciamento; URL di riferimento.

J Visualizzazione di contenuti da piattaforme esterne

Questo tipo di servizi permette di visualizzare contenuti ospitati su piattaforme esterne direttamente dalle
pagine di questa Applicazione e di interagire con essi. Tali servizi sono spesso definiti widget, ovvero piccoli
elementi inseriti in un sito web o in un'applicazione. Forniscono informazioni specifiche o svolgono una
funzione particolare e spesso consentono l'interazione con l'utente.

Questo tipo di servizio potrebbe comunque raccogliere dati sul traffico web relativo alle pagine dove il servizio
€ installato, anche quando gli utenti non lo utilizzano.

Google Fonts (Google Ireland Limited)

Google Fonts & un servizio di visualizzazione di stili di carattere gestito da Google Ireland Limited che permette
a questa Applicazione di integrare tali contenuti all’'interno delle proprie pagine.

Dati Personali trattati: Dati di utilizzo; Strumenti di Tracciamento.

Luogo del trattamento: Irlanda — Privacy Policy.

Cookie Policy

Questa Applicazione fa utilizzo di Strumenti di Tracciamento. Per saperne di piu, gli Utenti possono consultare

la Cookie Policy.

NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI
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e Natura del conferimento per la finalita di cui alla lettera a): il conferimento dei Suoi dati personali &

necessario per la navigazione del sito web. Il mancato conferimento non permetterebbe al Titolare
di consentirLe la navigazione sul sito web.

e Natura del conferimento per la finalita di cui alla lettera b): il conferimento dei Suoi dati personali &

necessario per la gestione della Sua richiesta. Il mancato conferimento non permetterebbe al
Titolare di dare riscontro a qualunque richiesta Lei abbia inoltrato.

e Natura del conferimento per la finalita di cui alla lettera c): il trattamento dei Suoi dati personali per
questa finalita avviene su iniziativa del Titolare, nell'ambito del proprio legittimo interesse. Non &
richiesto alcun conferimento aggiuntivo di dati, in quanto il Titolare utilizza dati gia raccolti nel
contesto del rapporto contrattuale intercorso. L'interessato ha il diritto di opporsi in qualsiasi

momento a tale trattamento.

MODALITA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il Titolare adotta le opportune misure di sicurezza volte ad impedire 'accesso, la divulgazione, la modifica o la
distruzione non autorizzate dei Dati Personali.

Il trattamento viene effettuato mediante strumenti informatici e/o telematici, con modalita organizzative e con
logiche strettamente correlate alle finalita indicate. Oltre al Titolare, in alcuni casi, potrebbero avere accesso
ai Dati altri soggetti coinvolti nell'organizzazione di questa Applicazione (personale amministrativo,
commerciale, marketing, legali, amministratori di sistema) ovvero soggetti esterni (come fornitori di servizi
tecnici terzi, corrieri postali, hosting provider, societa informatiche, agenzie di comunicazione) nominati anche,
se necessario, Responsabili del Trattamento da parte del Titolare. L’elenco aggiornato dei Responsabili potra
sempre essere richiesto al Titolare del Trattamento.

| Dati sono trattati presso le sedi operative del Titolare ed in ogni altro luogo in cui le parti coinvolte nel

trattamento siano localizzate. Per ulteriori informazioni, contatta il Titolare.

CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI
| dati personali acquisiti dal Titolare, nel’ambito delle finalita di cui sopra, potranno essere comunicati e/o
diffusi all’esterno per varie motivazioni; oltre ad eventuali comunicazioni richieste in adempimento alla legge,
i dati potranno essere resi disponibili a:
e  Soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo e delle reti di telecomunicazione
del Titolare;
e Aziende o altri soggetti terzi che svolgono attivita in outsourcing in relazione agli adempimenti connessi
alla gestione del sito web del Titolare;

e  Autorita competenti per adempimenti di obblighi di legge.

| soggetti appartenenti alle categorie di destinatari di cui sopra tratteranno i Suoi dati personali in qualita di
titolari autonomi del trattamento, di contitolari del trattamento o di responsabili del trattamento. L’elenco

completo e aggiornato dei destinatari a qualsiasi titolo dei dati (ex art. 4, n. 9, del GDPR), & reso disponibile
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presso gli uffici del Titolare.

TRASFERIMENTO DATI PERSONALI EXTRA-SEE

| Suoi dati personali trattati dal Titolare per le finalita di cui sopra non saranno oggetto di trasferimento verso
Paesi al di fuori dello Spazio Economico Europeo (di seguito, “SEE”); qualora cid dovesse avvenire attraverso
I'uso di soluzioni tecnologiche delle quali i fornitori hanno sede in Paesi extra SEE, verranno applicate le misure

e le garanzie adeguate secondo la normativa vigente in materia di protezione dei dati personali.

I SUOI DIRITTI
In relazione ai dati personali forniti Lei ha la facolta di esercitare, in ogni momento e in base a quanto previsto
dal GDPR, i diritti stabiliti da quest’ultimo e di seguito riportati:

e Diritto di revoca del consenso (art. 7, par. 3 del GDPR): diritto di revocare il consenso prestato. La
revoca del consenso non pregiudica la liceita del trattamento basata su di esso prima della revoca;

e Diritto di accesso dell'interessato (art. 15 del GDPR): diritto di ottenere la conferma dell’'esistenza o
meno dei dati personali a Lei relativi e la loro copia in forma intelligibile;

e Diritto di rettifica (art. 16 del GDPR): diritto alla rettifica dei dati personali inesatti che La riguardano;

e Diritto alla cancellazione (“diritto all’'oblio”) (art. 17 del GDPR): diritto alla cancellazione dei Suoi dati
personali;

e Diritto di limitazione di trattamento (art. 18 del GDPR): diritto di ottenere la limitazione del trattamento,
ad esempio, in caso di contestazione dell’'esattezza dei dati o in caso di trattamenti illeciti;

e Diritto alla portabilitd dei dati (art. 20 del GDPR): diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso
comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che La riguardano forniti alla Societa e
diritto di trasmettere tali dati a un altro titolare del trattamento senza impedimenti da parte della stessa
qualora il trattamento si basi sul consenso o su un contratto e sia effettuato con mezzi automatizzati;

e Diritto di opposizione (art. 21 del GDPR): diritto di opporsi al trattamento dei Suoi dati personali;

e Diritto di non essere sottoposto a processi decisionali automatizzati (art. 22 del GDPR): diritto a non

essere sottoposto ad una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato.

| suddetti diritti possono essere esercitati in forma scritta, contattando il Titolare ai recapiti sopra indicati e
potranno essere richieste in ogni momento maggiori informazioni in merito al trattamento dei dati personali.
Si precisa anche che I'esercizio dei propri diritti non deve pregiudicare e/o ledere i diritti e le liberta altrui.

La Societa si impegna a rispondere alle richieste entro il termine di un (1) mese, salvo il caso di richieste di
particolare complessita, per le quali potrebbe essere impiegato un massimo di tre (3) mesi. In ogni caso, la
Societa provvedera a spiegare il motivo dell’attesa entro un (1) mese dalla richiesta.

L’esito della richiesta verra fornito per iscritto (a richiesta dell'interessato) o su formato elettronico (e, in questo
caso, gratuitamente). La Societa specifica che Le potra essere richiesto un eventuale contributo qualora le
Sue domande risultino manifestamente infondate, eccessive o ripetitive: a tal proposito, la medesima terra
traccia delle richieste.

La Societa, in ossequio all’art. 19 del GDPR, si impegna a riferire ai destinatari cui sono stati comunicati i dati
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personali dell'interessato le eventuali rettifiche, cancellazioni o limitazioni del trattamento richieste

dall'interessato, ove cid sia possibile.

Dettagli sul diritto di opposizione

Quando i Dati Personali sono trattati nell'interesse pubblico, nell’esercizio di pubblici poteri di cui € investito il
Titolare oppure per perseguire un interesse legittimo del Titolare, gli Utenti hanno diritto ad opporsi al
trattamento per motivi connessi alla loro situazione particolare.

Si fa presente agli Utenti che, ove i loro Dati fossero trattati con finalita di marketing diretto, possono opporsi
al trattamento in qualsiasi momento, gratuitamente e senza fornire alcuna motivazione. Qualora gli Utenti si
oppongano al trattamento per finalitd di marketing diretto, i Dati Personali non sono piu oggetto di trattamento
per tali finalita. Per scoprire se il Titolare tratti Dati con finalita di marketing diretto gli Utenti possono fare

riferimento alle rispettive sezioni di questo documento.

DIRITTO DI PROPORRE RECLAMO (ART. 77 DEL GDPR)

Qualora ritenga che i Suoi diritti siano stati compromessi o lesi, o che il trattamento dei Suoi dati personali sia
contrario alla normativa in vigore, Lei ha diritto di proporre reclamo all’Autoritd Garante per la Protezione dei
Dati  Personali secondo le modalitd indicate dalla medesima al seguente link:

https://www.garanteprivacy.it/diritti’come-agire-per-tutelare-i-tuoi-dati-personali/reclamo.

Ulteriori informazioni sul trattamento

Difesa in giudizio

| Dati Personali dell’Utente possono essere utilizzati da parte del Titolare in giudizio o nelle fasi preparatorie
alla sua eventuale instaurazione per la difesa da abusi nell'utilizzo di questa Applicazione o dei Servizi
connessi da parte dell'Utente.

L’Utente dichiara di essere consapevole che il Titolare potrebbe essere obbligato a rivelare i Dati per ordine
delle autorita pubbliche.

Informative specifiche

Su richiesta dell’Utente, in aggiunta alle informazioni contenute in questa privacy policy, questa Applicazione
potrebbe fornire all'Utente delle informative aggiuntive e contestuali riguardanti Servizi specifici, o la raccolta
ed il trattamento di Dati Personali.

Log di sistema e manutenzione

Per necessita legate al funzionamento ed alla manutenzione, questa Applicazione e gli eventuali servizi terzi
da essa utilizzati potrebbero raccogliere log di sistema, ossia file che registrano le interazioni e che possono
contenere anche Dati Personali, quali I'indirizzo IP Utente.

Informazioni non contenute in questa policy

Ulteriori informazioni in relazione al trattamento dei Dati Personali potranno essere richieste in qualsiasi

momento al Titolare del Trattamento utilizzando gli estremi di contatto.

MODIFICHE E AGGIORNAMENTI
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Il Titolare potrebbe apportare modifiche e/o integrazioni alla presente informativa anche quale conseguenza
di eventuali e successive modifiche e/o integrazioni normative notificandolo agli Utenti su questa pagina e, se
possibile, su questa Applicazione nonché, qualora tecnicamente e legalmente fattibile, inviando una notifica
agli Utenti attraverso uno degli estremi di contatto di cui € in possesso. Si prega dunque di consultare con
frequenza questa pagina, facendo riferimento alla data di ultima modifica indicata in fondo. In tali casi, la nuova
versione della presente informativa sara comunicata quanto prima con una modalita tale da raggiungere il piu
velocemente possibile tutti gli interessati.

Qualora le modifiche interessino trattamenti la cui base giuridica & il consenso, il Titolare provvedera a

raccogliere nuovamente il consenso dell’'Utente, se necessario.

Definizioni e riferimenti legali
Dati Personali (o Dati)

Costituisce dato personale qualunque informazione che, direttamente o indirettamente, anche in collegamento
con qualsiasi altra informazione, ivi compreso un numero di identificazione personale, renda identificata o
identificabile una persona fisica.

Dati di Utilizzo

Sono le informazioni raccolte automaticamente attraverso questa Applicazione (anche da applicazioni di parti
terze integrate in questa Applicazione), tra cui: gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati
dall’'Utente che si connette con questa Applicazione, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier),
I'orario della richiesta, il metodo utilizzato nell’inoltrare la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in
risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta dal server (buon fine, errore, ecc.) il paese di
provenienza, le caratteristiche del browser e del sistema operativo utilizzati dal visitatore, le varie connotazioni
temporali della visita (ad esempio il tempo di permanenza su ciascuna pagina) e i dettagli relativi all’itinerario
seguito all’interno dell’Applicazione, con particolare riferimento alla sequenza delle pagine consultate, ai
parametri relativi al sistema operativo e al’ambiente informatico dell’'Utente.

Utente

L'individuo che utilizza questa Applicazione che, salvo ove diversamente specificato, coincide con
I'Interessato.

Interessato
La persona fisica cui si riferiscono i Dati Personali.
Responsabile del Trattamento (o Responsabile)

La persona fisica, giuridica, la pubblica amministrazione e qualsiasi altro ente che tratta dati personali per
conto del Titolare, secondo quanto esposto nella presente privacy policy.

Titolare del Trattamento (o Titolare)

La persona fisica o giuridica, I'autorita pubblica, il servizio o altro organismo che, singolarmente o insieme ad
altri, determina le finalita e i mezzi del trattamento di dati personali e gli strumenti adottati, ivi comprese le
misure di sicurezza relative al funzionamento ed alla fruizione di questa Applicazione. Il Titolare del
Trattamento, salvo quanto diversamente specificato, ¢ il titolare di questa Applicazione.

Questa Applicazione

Lo strumento hardware o software mediante il quale sono raccolti e trattati i Dati Personali degli Utenti.
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Servizio

Il Servizio fornito da questa Applicazione cosi come definito nei relativi termini (se presenti) su questo
sito/applicazione.

Unione Europea (o UE)

Salvo ove diversamente specificato, ogni riferimento all’lUnione Europea contenuto in questo documento si
intende esteso a tutti gli attuali stati membri dell’Unione Europea e dello Spazio Economico Europeo.

Cookie

| Cookie sono Strumenti di Tracciamento che consistono in piccole porzioni di dati conservate all'interno del
browser dell'Utente.

Strumento di Tracciamento

Per Strumento di Tracciamento s’intende qualsiasi tecnologia - es. Cookie, identificativi univoci, web beacons,
script integrati, e-tag e fingerprinting - che consenta di tracciare gli Utenti, per esempio raccogliendo o salvando
informazioni sul dispositivo dell’'Utente.

Riferimenti legali
Ove non diversamente specificato, questa policy riguarda esclusivamente questa Applicazione.
Ultima modifica: 13 luglio 2026

iubenda ospita questo contenuto e raccoglie solo i Dati Personali strettamente necessari alla sua fornitura.
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